POLITIKA PRIVATNOSTI

Poslednja izmena: 20.02.2026. godine

| UuvobD

Privredno druStvo Mondo INC d.o.o. Beograd sa sediStem u Srbiji, Beograd, Vlajkovic¢eva br. 8,
prizemlje, mati¢ni broj 20729384 (u daljem tekstu: MONDO) je rukovalac podacima o licnosti koji se
prikupljaju putem slede¢ih platformi i njima pripadaju¢im internet portalima i mobilnim
aplikacijama (domenima i poddomenima):

- sensa.mondo.rs; yumama.mondo.rs, lepaisrecna.mondo.rs, elle.rs, stvarukusa.mondo.rs,
kurir.rs, stil.kurir.rs, adriamedia.tv, espreso.co.rs, glossy.espreso.co.rs i mondo.rs (u daljem
tekstu zajedno: Portal/aplikacija).

MONDO postuje vase pravo na zastitu podataka o licnosti ( u daljem tekstu: licni podaci) i zato vas
ovom Politikom privatnosti, informiSemo koje podatke o licnosti prikupljamo i obradujemo kada
koristite Portal/aplikaciju, zaSto ih prikupljamo i kako ih koristimo, po kom osnovu i na koji nacin ih
obradujemo, kao i koja su vasa prava i na koji na¢in moZete da ih ostvarite. U slu¢ajevima kada dolazi
do dodatne ili drugacije obrade vasih licnih podataka (obrade druge vrste licnih podataka, i/ili u
druge svrhe), pre zapocCinjanja takve obrade obavesti¢emo vas o vrsti licnih podataka, svrsi obrade i
osnovu po kojem nameravamo da ih obradujemo u tom konkretnom slucaju, kao i o vasim pravima
u vezi sa zastitom podataka o licnosti. U navedenim slucajevima, ukoliko je potrebno i ukoliko je to
osnov obrade, zatraZi¢emo saglasnost za takvu obradu vasih li¢nih podataka. Ova Politika privatnosti
sastavni je deo pravila i uslova koriS¢enja svakog Portala/aplikacije kojoj pristupate. Samim
pristupom Portalu/aplikaciji i kori$¢enjem njenih dostupnih usluga i funkcionalnosti ili ostavljanjem
komentara na Portalu/aplikaciji, posetioci daju saglasnost i prihvataju da MONDO prikuplja,
obraduje i koristi informacije, odnosno licne podatke, na nacin utvrden ovom Politikom privatnosti
u svojstvu rukovaoca li¢nih podataka.

II KOJE INFORMACIJE PRIKUPLJAMO i SVRHA KORISCENJA

Informacije koje prikupljamo

Prilikom posete i koriS¢enja Portala/aplikacije prikupljamo li¢ne podatke koje prenosi vas internet
pretrazivac, odnosno uredaj.

Ukoliko Zelite da ostavite komentar na objavljenu vest to moZete uciniti ostavljanjem korisnickog
imena-nadimka koji sami odredujete. U tom slucaju, vi sami birate koje Cete i da li ¢ete vase licne
podatke uciniti dostupnim javnosti.

MONDO takode automatski prikuplja, obraduje i koristi odredene pseudonimizirane informacije,
odnosno podatke, u vezi sa nactinom na koji posetioci koriste internet strane Portala/aplikacije;
uredajima i klju¢nim refima koje se koriste prilikom pretrage, posecivanja i koriSéenja
funkcionalnosti Portala/aplikacije; lokacijom sa koje Korisnik pristupa Portalu/aplikaciji, viemenom
i datumom ostavljanja komentara na Portalu/aplikaciji kao i IP adresu (lokaciju) sa koje je komentar
postavljen.

Informacije u vezi sa ovim podacima iz prethodnog stava mogu biti u vidu:



— Podataka o uredajima sa kojih posetioci pristupaju Portalu/aplikaciji: operativni sistem i
njegovu verziju, marku i tip uredaja, podatke o internet mrezZi sa koje pristupate
Portalu/aplikaciji;

— Podaci o lokaciji u formi IP adresa;

Svrha korisé¢enja

Sve navedene licne podatke prikupljamo i obradujemo u razli¢ite svrhe koje mogu proisteéi iz
zakonskih obaveza ili ugovorne obaveze sa korisnicima Portala/aplikacije koje su definisane
zakonima Republike Srbije i uslovima koriS¢enja Portala/aplikacije, ili u marketinSke i svrhe
personalizovane komunikacije sa korisnicima i to:

e u svrhu omogucavanja pretrazivanja i koriS¢enja Portala/aplikacije, komunikacije sa
korisnicima, (bilo da se radi o pitanjima korisni¢ke podrske, povratnih informacija ili drugih
pitanja), kao i ostavljanja komentara u okviru Portala/aplikacije;

¢ radi autentifikacije obaveStenja o sigurnosnim pitanjima;

e dabismo otkrili i uklonili greske i tehnic¢ke probleme koji se mogu javiti u vezi sa koris¢enjem
Portala/aplikacije, spre¢ili ili otklonili eventualne zloupotrebe ili krSenja prava ili propisa.
Ovo ukljucuje i blokiranje komentara/oglasa koji krSe naSa Pravila i uslove koriséenja i
relevantne zakonske propise;

e radi beleZenja istorije pregledanja Portala/aplikacije, te prikupljanja podataka o
preferencijama i ponaSanju korisnika (poput vrsta vesti koje se ¢itaju ili koliko informacija o
tome koliko ¢esto posecéuju Portal/aplikacije);

o u marketin§ke svrhe (ukljuuju¢i analizu vasSih interesovanja, u cilju plasiranja vama
prilagodenih/odgovaraju¢ih reklamnih poruka i informacija, marketinskih materijala ili
promocija, kao i za pruZanje personalizovanog iskustva korisnicima;.

e radi sprecavanja krivicnih dela i pruzanja pomoéi drzavnim organima u identifikaciji
pocinioca krivi¢nih dela, odnosno kao pomo¢ pri reSavanju gradanskih sporova na zahtev
suda ili drugog nadleznog organa.

Portal/aplikacija koristi kolaci¢e (cookies). Kolaci¢i su male tekstualne datoteke koje se smestaju na
uredaj posetilaca internet stranica i koriste se za poboljsanje efikasnosti funkcionisanja internet
stranica kao i za pruzanje odredenih informacija vlasnicima tih internet strana.

Prema Korisnicima Portala/aplikacije, mogu se Koristiti privremeni i trajni kolaci¢i u svrhu boljeg
razumevanja kako Korisnici komuniciraju sa Portalom/aplikacijom, da bi se pratila ukupna upotreba
i rutiranje internet saobracaja na Portalu/aplikaciji, u svrhu unapredenja Portala/aplikacije i njenih
funkcionalnosti, kao i u svrhu prikazivanja reklama Korisnicima.

Privremeni kolaci¢i omogucavaju odredene karakteristike Internet strane i briSu se iz racunara kada
se Korisnik napusti Portal/aplikaciju. Trajni kolaci¢i ostaju i nakon zatvaranja Internet pretrazivaca
i mogu biti koriS¢eni i pri narednim posetama Portalu/aplikaciji. Trajni kolac¢i¢i mogu biti uklonjeni
pracenjem uputstva za pomo¢ samog internet pretrazivac¢a. Dodatno, ve¢ina internet pretrazivaca
automatski prihvata kolacice, ali je moguée promeniti opcije samog pretrazivaca da ih ne prihvata
bez prethodne autorizacije za sve internet strane koje Korisnik posecuje.

Prilikom prve posete Portalu/aplikaciji, prikazuje se obavestenje o svim kolaci¢ima koje koristimo,
koje podatke oni prikupljaju, kao i u koje svrhe ukoliko je to neophodno u skladu sa vaze¢im



propisima. Bez neophodnih kolaci¢a nije moguce pretrazivati i koristiti Portal/aplikaciju. Za sve
ostale kolaci¢e, imacete moguénost da li Zelite da prihvatite njihovo koriSéenje ili ne. Ako ne
prihvatite da koristite takve kolacice to vas ne¢e onemoguciti da koristite Portal/aplikaciju, ali moZze
uticati na funkcionalnost njegovog koriS¢enja. Korisnik moZe onemoguciti skladistenje kolaci¢a
putem podeSavanja svog pretraZzivaca na odgovarajuéi nacin.

III OSNOV ZA OBRADU PODATAKA

Osnov obrade podataka o licnosti je vas pristanak kao lica na koje se podaci odnose, izvrSenje
ugovorne obaveze, kao i legitimni interes rukovaoca, u skladu sa Zakonom o zastiti podataka o
licnosti Republike Srbije (u daljem tekstu: ZZPL).

Prihvatanjem pravila i uslova navedenih u ovoj Politici privatnosti na nacin predviden u daljem
tekstu, odnosno u okviru samog Portala / aplikacije, dajete izricit pristanak na obradu podataka o
li¢nosti na nacin i u svrhe navedene u ovoj Politici privatnosti.

IV DELJENJE I PRENOS PODATAKA

Vasi li¢ni podaci mogu biti u¢injeni dostupnim povezanim licima MONDO-a, dobavljac¢ima (pruzacima
usluga), poslovnim partnerima i drugim privrednim subjektima koji su ovlaS¢eni za obradu podataka,
a sve sa ciljem ispunjenja svrhe obrade za koju su li¢ni podaci prikupljeni, kao i u skladu sa vaze¢im
propisima.

MoZemo da ustupamo, ¢inimo dostupnim i/ili objavljujemo informacije i licne podatke koje
prikupljamo od naSih Korisnika u slede¢im situacijama:

e Kkada postoji izriciti pristanak Korisnika - lica na koje se odnose li¢ni podaci, koji je dat
prihvatanjem ove Politike privatnosti;

o kada postoji zvani¢ni zahtev nadleZnog organa;

e Kkada je ustupanje ili ¢injenje dostupnim licnih podataka neophodno zarad ispunjenja
ugovorne obaveze prema Korisnicima ili ostvarenja ugovornih prava prema Korisnicima.

Uobicajeni Slucajevi u kojima dolazi do deljenja / ¢injenja dostupnim li¢nih i drugih podataka su:

- Zbirne informacije ili Nepersonalizovane informacije
Mozemo podeliti zbirne informacije koje ne ukljucuju li¢ne podatke i moZemo na drugi nacin otkriti

nepresonalizovane podatke za potrebe industrijske analize, profilisanja i u druge svrhe.

- Trecalica kao Pruzaoci usluga
MoZemo angaZovati treca pravna ili fizicka lica da nam pomognu u pruZzanju ili pruzaju nasSe usluge
u nase ime, da pruZzaju usluge vezane za prodaju usluga ili roba koje mozemo da obavljamo preko
Portala/aplikacije ili da nam pomognu u analiziranju koriS¢enja nasih usluga. Ova trec¢a lica imaju
pristup zbirnim informacijama koje prikupljamo od nasih Korisnika samo radi obavljanja ovih
zadataka u nase ime, primenjuju adekvatne mere bezbednosti i obraduju podatke u skladu sa ovom
Politikom privatnosti.

Ova treca lica su privredna drustva Cije je sediSte u Srbiji ili u zemljama koje se nalaze na listi iz ¢lana
64. stav 7. Zakona o zastiti podataka o licnosti, odnosno koje obezbeduju primereni nivo zastite
podataka o li¢nosti.

- Poslovni Transferi




MoZemo prodati, prebacitiili na drugi nacin podeliti neka ili sva osnovna sredstva, uklju¢ujuci licne
podatke prikupljene od naSih Korisnika u slu¢aju spajanja, pripajanja, reorganizacije ili prodaje
osnovnih sredstava ili u slu¢aju bankrota.

- Povezana pravna lica
Licne podatke Cinimo dostupnim povezanim pravnim licima u Cijem vlasnistvu, odnosno koja
upravljaju Portalima/aplikacijama, a u svrhe navedene u ovoj Politici privatnosti.

- PoStovanje zakona i saradnja sa drzavnim organima

Mi saradujemo sa drZzavnim organima i sluzbenim i drugim licima i koja su odgovorna za primenu
zakona i radi uskladivanja sa zakonom. Mi ¢emo uciniti dostupnim bilo koji podatak prikupljen od
Korisnika drzavnim organima i njihovim sluzbenicima ili drugim licima ako je prema vazeéim
propisima to neophodno ili primereno da odgovorimo na zahteve ili pravne procese ovih lica ili da
zaStitimo nasu imovinu i prava kao i prava tre¢ih lica, da zastitimo javnu bezbednost kao i bezbednost
pojedinaca ili da sprec¢imo ili zaustavimo aktivnost za koju smatramo da je ili predstavlja rizik da
bude na bilo koji nacin protivna zakonu, neeticka ili kaznjiva.

- Medunarodni Transfer
Vase li¢ni podaci mogu, u cilju realizacije saradnje sa Pruzaocima usluga, biti prebaceni ili odrzavani
na raCunarima koji se nalaze izvan Republike Srbije, i to na serverima lociranim u drzavama
Clanicama Saveta Evrope ili SAD-a.

V LINKOVI ZA DRUGE INTERNET STRANE

Portal/aplikacija sadrZi linkove za druge internet strane. Ako izaberete da posetite Portal/aplikacije
klikom na reklamni link ili neki drugi tip reklame, ili klikom na link neke tree strane, bicete
preusmereni na internet stranu treceg lica. Cinjenica da mi povezujemo sa internet stranom ili
postavljamo reklamne linkove ili neki drugi tip reklame ne predstavlja odobrenje, ovlaséenje ili
povezivanje sa tim tre¢im licem, niti to predstavlja odobrenje njihove politike o zastiti informacija i
privatnosti. Mi ne preuzimamo kontrolu nad internet stranama trecih lica. Te druge internet strane
mogu da posalju sopstvene kolacice ili druge fajlove u vas kompjuter/telefon/tablet, prikupe podatke
ili zahtevaju licne informacije od vas. Druge internet strane slede drugacija pravila u pogledu
koriscenja ili objavljivanja li¢cnih podataka koje im vi pruzite. Savetujemo vam da procitate pravilnike
o zastiti privatnosti ili izjave drugih internet strana koje posecujete.

VI BEZBEDNOST

Veoma brinemo o bezbednosti vaSih informacija i preduzimamo administrativne, fizicke i
elektronske mere osmisljene da zastite vase informacije od neovlas¢enog pristupa. Licni podaci se
Cuvaju u bazama i serverima zasti¢enim savremenim bezbednosnim tehnologijama, a pristup licnim
podacima Korisnika imaju iskljucivo zaposleni koji su prosli adekvatnu obuku.

U vezi sa bezbedno$¢u podataka MONDO primenjuje prepoznate standarde sigurnosti informacija:

— sprovodi tehnicke i organizacijske mere zaStite zasnovane na proceni rizika;

— proverava prikupljanje informacija, cuvanje i naCine obrade;

— testira organizacijske i tehnicke mere zaStite;

— preuzima mere koje mogu identifikovati i/ili spreciti neovlas¢eno prikupljanje i zloupotrebu
licnih podataka;



— koristi savremene nacine zastite svih identifikacionih podataka i drugih osetljivih informacija
Koristeci najnovije vidove enkripcija Customer Data Cloud reSenja.

Mi ¢emo izvrsiti zakonsku obavezu i obavestiti vas o svakom naruSavanju bezbednosti, poverljivosti
ili integriteta vaSih nekodiranih elektronski sacuvanih “licnih podataka” (kako je utvrdeno vazec¢im
zakonskim propisima) ili upadljivom objavom na Portalu/aplikaciji u najkraéem moguéem roku i
bez neopravdanog odlaganja, ukoliko je to u skladu sa 1) legitimnim potrebama sprovodenja zakona
ili 2) bilo kojim merama neophodnim da se utvrdi obim povrede privatnostii i povrati integritet
sistema podataka.

VII PRAVA VLASNIKA LICNIH PODATAKA

Korisnik, odnosno lice na koje se odnose podaci koje MONDO obraduje imaju pravo na uvid u sve
licne podatke koji su prikupljeni i koji se obraduju, kao i pravo da zatrazi da im svi li¢ni podaci koje
MONDO skladisti budu dostavljeni u skladu sa vazec¢im propisima Republike Srbije.

U skladu sa vazec¢im Zakonom o zastiti podataka o licnosti, vlasnik podataka ima slede¢a posebna
prava:

1. Pravo nainformisanje — Korisnik koji je vlasnik li¢nih podataka ima pravo na informisanje
o tome da li MONDO koji je rukovalac podacima vrsi obradu njegovih licnih podataka i na koji
nadin.

2. Pravo pristupa — Korisnik koji je vlasnik li¢cnih podataka ima pravo pristupa svojim li¢nim
podacima u vezi sa kojima se proverava da li se njegovi licni podaci obradujui dali se obrada
vrsi u skladu sa zakonom.

3. Pravo na ispravku — Korisnik koji je vlasnik licnih podataka ima pravo da zatrazi
ispravljanje svih netacnih ili nepotpunih podataka, kako bi se zastitila ta¢nost takvih
informacija i adaptacija za pravilnu i zakonitu obradu podataka.

4. Pravo na brisanje i opoziv pristanka — Korisnik koji je vlasnik li¢cnih podataka ima pravo
da trazi da MONDO koji je rukovalac podacima izbriSe informacije o njemu i da vise ne
obraduje te podatke. OgraniCenja od ovog prava postoje u slucajevima kada izmena ili
brisanje licnih podataka Korisnika moZe da dovede do sprecavanja istrage, otkrivanja ili
gonjenja krivi¢nih dela, kao i do sprecavanja potraZzivanja u gradanskim sporovima.

5. Pravo ogranicavanja obrade — Korisnik koji je vlasnik licnih podataka ima pravo da trazi
od MONDO-a koji je rukovalac podacima ogranicenje u obradi njegovih podataka (koris¢enje
ovog prava moze znaciti nemoguc¢nost daljeg koriS¢enja usluga koje pruza MONDO).

6. Pravo prenosivosti podataka: Korisnik koji je vlasnik li¢cnih podataka koji se obraduju moze
zahtevati prenos tih podatka na drugog rukovaoca.

7. Pravo da ne bude predmet automatizovanog pojedina¢nog odluc¢ivanja — Korisnik koji
je vlasnik li¢nih podataka ima pravo da ne bude predmet odluke zasnovane iskljuc¢ivo na
automatskoj obradi. U slucaju povrede licnih podataka, Korisnik koji je vlasnik li¢nih
podataka ima pravo da o tome bude obavesten bez odlaganja. U slucaju da Korisnik koji je
vlasnik licnih podataka smatra da je neko od njegovih prava ugroZeno, moZe podneti
zvani¢nu tuzbu Povereniku za zaStitu podataka o licnosti Republike Srbije.

VIII ' TRAJANJE OBRADE

Li¢ne podatke Korisnika, MONDO ¢e obradivati (u zavisnosti od slucaja i konkretne svrhe i osnova
obrade) dok postoji pristanak na obradu, dok traje ugovorna obaveza, odnosno dok postoji legitmni



interes, a u svakom slucaju ne duze od 5 (pet) godina od dana poletka obrade (prikupljanja) licnog
podataka, osim ukoliko je zakonom propisana obaveza ¢uvanja podataka u duzem vremenskom
periodu.

IX POLITIKA NASE KOMPANIJE PREMA DECI

Usluge koje MONDO pruZa preko Portala/aplikacije nisu namenjene maloletnim licima koja nisu
navrsila 15 godina (dalje: maloletnik).

MONDO ne prikuplja i ne obraduje, svesno ni namerno licne podatke maloletnika.

Roditelj ili zakonski staratelj koji primeti da je maloletno lice dalo njihove ili podatke treceg lica bez
pristanka, a zarad ostavljanja komentara na Portalu/aplikaciji, prijavu moZe poslati na adresu:
zastitapodataka@wm.group.

X KONTAKT

Ako imate bilo kakvih pitanja o ovoj Politici, naSoj praksi u vezi sa vasim licnim podacima vezanim za
Portal/aplikaciju, ili ako biste Zeleli da uklonimo vase li¢ne podatke iz naSe baze podataka, slobodno
nas kontaktirate na email adresu: zastitapodataka@wm.group.

XI IZMENE i STUPANJE NA SNAGU

Ova Politika privatnosti moZe biti aZurirana i izmenjena s vremena na vreme. Obavesticemo vas o
bilo kakvim znacajnim izmenama objavljivanjem nove Politike na internet strani Portala/aplikacije.
Savetujemo vam da proveravate ovu Politiku privatnosti redovno zbog mogu¢ih promena. Ova
Politika privatnosti stupa na snagu danom objavljivanja ¢ime prestaju da vaZe odredbe prethodne
politike privatnosti.

Pristupanjem i koris¢enjem bilo kog Portala/aplikacije, kao i ostavljanjem komentara, smatra se da
ste upoznati sa ovom Politikom privatnosti i Uslovima koriS¢enja svakog Portala/aplikacije kojoj
pristupate i da pristajete na navedena pravila i uslove.

Ova Politika privatnosti stupa na snagu danom objavljivanja na Portalima/aplikacijama navedenim
u Uvodu ovog dokumenta i zamenjuje sve prethodne politike privatnosti na tim
Portalima/aplikacijama.



